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YTTRANDE OM BOLAGISERING AV KOMMUNAL VERKSAMHET INOM VARD-
OCH OMSORGSNAMNDENS VERKSAMHETSOMRADE

Arende

Kommunstyrelsen beslutade den 11 september 2019 att principiellt stalla sig positiv till att
overféra den kommunala hemtjansten, kommunens sarskilda boende, LSS-verksamhet samt
social psykiatri till ett helagt kommunalt bolag samt att skicka forslaget till vard- och
omsorgsnamnden for yttrande senast den 10 oktober 2019,

Begaran om yttrande inkom 2019-09-17.

Bakgrund

De ekonomiska forutsattningarna fér de kommande aren visar att verksamheterna inom
aldreomsorgen star infér nya utmaningar. Det handlar bade om 6kade volymer inom
hemtjanst, aldrevard, LSS-verksamhet men ocksa 6kad vardtyngd. Utifran det perspektivet
maste Bjuvs kommun undersdka alternativ att effektivisera den kommunala organisationen
med bibehallen kvalitet.

Bjuvs kommun har en évergripande ambition att ha néjda brukare och en effektiv
verksamhet. Utredningar fran bland annat Ensolution visar att Bjuv har njda brukare men
ocksé effektiva kostnader for verksamheten. Utmaningen ligger framat i de demografiska
férandringarna med 6kning av antalet aldre samt kompetensbristen. Det ar av stor vikt att
kontinuerligt se 6ver och utveckla verksamheterna till férandrade foérutsattningar samt arbeta
med kompetensforsdrjningen.

Forvaltningen har tidigare ar haft ekonomi i balans men fér 2018 redovisar man ett
underskott pa ca 3 mnkr jamfért med budget och for 2019 visar prognosen for ett underskott
pa éver 2 mnkr.

Vard- och omsorgsnamnden instammer i slutsatserna i kommunstyrelsens utredning att det
ar nédvandigt att finna olika vagar att effektivisera férvaltningens verksamheter med
bibehallen eller hogre kvalitet. Nagra sadana effektiviseringsatgarder har ocksa pabdorjats
eller planeras.

Varfor bolag?

Att driva verksamheten i bolagsform kan i sig innebara en effektivisering. Ett bolag har
vanligtvis kortare och snabbare beslutsvagar an en forvaltning och darfor kan pabdrjade och
planerade forbattringsatgarder paskyndas. Nar ett kommunalt bolag utfér vard- och
omsorgstjanster pa uppdrag av namnden tydliggors de olika rollerna. Det blir tydligt vad som
ska utféras och vad det kostar. Namnden kan koncentrera sig pa att utveckla sin
bestallarkompetens och att utveckla bra uppfdljningsmetoder. Bolaget kan i sin roll fokusera
pa att utfora insatserna med ratt kvalitet, pa att uppfylla verksamhetsmalen och pa att fa
ndjda vardtagare. Bolagsformen kan bidra till en 6kad kostnadsmedvetenhet hos
medarbetarna i organisationen och darmed skapa en effektiv och utvecklingsinriktad
verksamhet. Vard- och omsorgsnamnden delar dock uppfattningen i kommunstyrelsens
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utredning att effektiviteten i en verksamhet inte ytterst handlar om driftsformen utan mer om
ledning och de individer som arbetar i verksamheten. Det ar darfor viktigt att processen vid

en bolagisering skoéts pa ett bra satt sa att kommunen inte tappar kompetenta medarbetare
vare sig i den verksamhet som ska bolagiseras eller i forvaltningen.

Vard- och omsorgsfoérvaltningens ledning kan se bade kvalitets- och effektiviseringsvinster
med forslaget att bolagisera delar av férvaltningens verksamhet och staller sig positiva till
forslaget. En viktig framgangsfaktor ar att det kan upplevas attraktivt att arbeta saval inom
férvaltningen som i bolaget.

Det behdvs bade en politiskt namnd och en styrelse fér bolaget. | bolaget ska finnas en VD
och férvaltningen ska ledas av en forvaltningschef. Vissa administrativa funktioner kommer
ocksa behdvas i bade forvaltningen och bolaget. Detta behdver inte nédvandigtvis innebara
en utdkning av dessa resurser. Det ar svart att berakna hur stor effektiviseringsvinsterna blir,
sarskilt initialt.

Det ar viktigt i sammanhanget att de ekonomiska vinsterna som kommunen beraknats géra
genom den utdkade sarskilda momsersattningen i delar tillfaller vard- och omsorgsnamndens
verksamhetsomrade for att verksamheten ska kunna géra nédvandiga satsningar for att
bibehalla och utveckla kvaliteten.

Styrning, ledning och samverkan mellan bolag och férvaltning

Kommunen styr sina bolag genom agandedirektiv som faststalls av kommunfullmaktige. Det
ar rimligt att agardirektiven till det nya bolaget till struktur och innehall liknar de andra
bolagens med undantag fran avkastningskraven. Vard- och omsorgsnamnden faststaller i sin
tur de kvalitetskrav som ska stallas pa bolaget, tecknar avtal och féljer upp verksamheten.
Det ar vard- och omsorgsnamnden som tecknar eventuella samverkansavtal med Region
Skéane, ansoker om olika statliga medel for verksamheten med mera. Det méaste skapas bra
forum fér samverkan och dialog mellan namnd och bolagsstyrelse dar sadana fragor kan
diskuteras.

Den operativa och administrativa styrningen av bolag sker vanligtvis av kommunstyrelsen i
aterkommande agardialoger.

Vard- och omsorgsnamnden anser att det ar viktigt att namndens presidium deltar i dessa
dialoger, alternativt sjalvstandigt representerar agaren.

For att den dagliga verksamheten ska fungera val och friktionsfritt behéver det aven finnas
ett tjanstemannaforum som traffas med regelbundenhet. Detta forum bér besta av
férvaltningens och bolagets respektive ledningsgrupper, eller delar av dessa.

Genomforandet

En viktig faktor for att bolagiseringen av forvaltningens verksamheter ska bli framgangsrik ar
sjalva processen vid genomférandet. Det ar viktigt att noga belysa olika aspekter av en
bolagisering och att fortsatta att mer i detalj utreda hur olika delar av verksamheten pa basta
satt ska dverforas i bolagsform.

Vard- och omsorgsnamnden anser att genomforandet bor ske i projektform och ledas av en
projektledare med erfarenhet fran liknande férandringsarbete. En projektplan bor upprattas
tidigt i processen. Den bor innehalla en beskrivning av de olika delar som projektet ska
omfatta och ge en tydlig bild av olika ansvar och befogenheter samt en preliminar tidplan.
Det bor dven uppréattas en risk- eller swot-analys.

Vard- och omsorgsnamnden vill ocksa betona att det under genomférandefasen kommer att
behdva frigoras och tillféras extra resurser aven till forvaltningen.
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Arbetet med ett nytt resursférdelningssystem, att ta fram réatt pris pa de olika insatserna som
ska utforas av bolaget, att formulera bra forslag till avtal, ar komplicerat och ska ske pa kort
tid.

Vard- och omsorgsnamnden lagger stor vikt vid att genomférandet kontinuerligt
kommuniceras till alla berérda pa ett 6ppet och transparant satt. For detta ar projektplanen
och beskrivningar av eventuella delprojekt en ndédvandig ingrediens. Det ar ocksa viktigt att
gora en sarskild plats fér kommunikationen och att personer med kompetens inom
kommunikationsomradet bildar en grupp som knyts tatt till projektet. Har bér ocksa de
fackliga organisationerna bjudas in att medverka.

Vard- och omsorgsnamnden har en ledningsgrupp med erfarna och kompetenta chefer. De
maste ges mojlighet att medverka i genomférandet genom att representeras i styrgruppen for
projektet. Genomférandet bér generellt sett ske med kontinuerlig involvering och
medinflytande for chefer, fackliga féretrddare och medarbetare i de verksamheterna som
berdrs av férandringen.

Overforing av medarbetare till bolaget

Alla medarbetare som ar anstallda i forvaltningen och har sin huvudsakliga sysselsattning i
den verksamhet som Gvergar i bolagsform ska erbjudas anstalining i bolaget. Detta regleras i
Las § 6B Verksamhetsovergang.

Vard- och omsorgsnamnden anser, i likhet med kommunstyrelsens utredning, att det ar
lampligt att bolaget ar organiserat i arbetsgivarorganisationen Sobona. Eftersom Sobona har
likalydande kollektivavtal som SKL sa far de anstallda oférandrade anstallningsvillkor. |
realiteten bor huvuddelen av personalen paverkas mycket litet av férandringen.
Arbetsuppgifterna forandras inte genom bolagiseringen. Arbetsmarknaden for vard- och
omsorgspersonal ar mycket god vilket ar en stor fordel for medarbetarna. Det innebéar att
namnden och bolaget kommer att behdva géra dvergangen sa attraktiv som majligt for att fa
behalla kunniga och professionella medarbetare. Har blir samarbetet med de fackliga
organisationerna av sarskilt stor betydelse. Det ar viktigt att ge I6pande information till alla
medarbetare, att arbetsgivaren och de fackliga organisationerna gemensamt star bakom
informationen och att informationen ar korrekt. Det maste vara ett gemensamt ansvar att
forhindra felaktigheter och ryktesspridning.

Tidplan
Det ar en fordel om tillsattandet av projektledaren sker snarast och att
genomférandeprojektet kan starta sa snart som mojligt.

Vard- och omsorgsnamnden anser att tidsaspekten ar viktig for ett bra genomférande och det
ar nddvandigt med en tydlig tidsplan som bor sattas sa snart nddvandiga beslut fattats.

Det ar direkt olampligt att gora férandringar i verksamheten under sommaren
(semesterperiod) da manga vikarier finns i tjanst, det vill sdga under perioden 15 maj till 31
augusti.

Verksamheter som bor bli kvar i forvaltningsdrift

Myndighetsutévning mot enskilda kan inte hanteras i bolagsform. All verksamhet som
innehaller ansékning/anmalningar, utredningar och beslut kan bara utféras i férvaltningsdrift.

Bistandsbeddmning enligt Socialtjanstlagen och LSS-lagen liksom prévningar av réatt till
bostadsanpassningsbidrag ar ren myndighetsutdvning och ska stanna i férvaltningens regi.
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Verksamheter som kan overforas i bolagsform

All utférarverksamhet inom vard- och omsorg, det vill sidga vardboenden och hemtjanst
inklusive den kommunala halso- och sjukvarden ar utférarverksamheter som kan éverforas
till bolag.

Detta galler aven LSS-verksamheterna personlig assistans, daglig verksamhet och bostad
med sarskilt service.

Det ar viktigt att kanna till att det kravs tillstand fran Inspektionen for vard- och omsorg, (IVO),
for var och en av dessa verksamheter om det ska drivas i bolagsform. Det innebar att det kan
stallas krav pa lokalernas utformning, enhetschefernas utbildning eller andra krav som
kommunen kanske inte lever upp till idag. Detta kan i manga fall atgardas men man bor ta
hansyn till det i tidplanen.

Ekonomifunktioner, administration med flera verksamheter

De funktioner som arbetar med utredningar och uppfdljningar av verksamheterna har en
given plats i férvaltningen, medan de funktioner som arbetar med att utveckla verksamheten
till exempel genom att ta fram och inféra kvalitetsledningssystem i verksamheterna har sin
naturliga hemvist i bolaget. Ekonomifunktioner och HR-funktioner kommer att behdvas i bada
driftsformerna, i vilken omfattning far senare utredning visa.

Det finns aven andra funktioner pa vard- och omsorgsférvaltningen idag som inte har en
sjalvklar hemvist utan som far bli féremal fér senare utredning och bedémning. Dit hér
Kostverksamheten, traffpunkter, anhorigstéd och annan forebyggande verksamhet.
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